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Per un cliente soddisfatto

{ PROGETTAZIONE

Installazione e
manutenzione

Gestione

amministrativa
e burocratica
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La migliore rete di professionisti

Per offrire al cliente:

e 'ottimizzazione del rendimento

economico dell’ impianto;

* Un referente in grado di fornigli
risposte competenti, precise e

puntuali ad ogni quesito.

Per permettere al professionista:

e La massima specializzazione nel
nostro settore
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Una collaborazione WIN — WIN - WIN

Servizi =
e Un referente

e Rete di :
L er ogni :
professionisti e Impianto pil P % * !Der swlgppare
gue =1t il proprio
performante buSiness
Alta L ) Cliente N )
specializzazione contento
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Un ingranaggio che funziona:

Case History: impianto da 105,57 kWp situato a Formigine(MO)

Andamento dell'impianto

Anno:
2016
[ ] Produzione teorica attesa
...-—-—'-'_.'———_'—-‘ H- N\ A Produzione reale rilevata
7 \"x Genera curva di produzione:
e ~
/ Ne
\ \ rrrrr

Pronto intervento del manutentore = impianto ripristinato!
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Diverse modalita di collaborazione

In base a:

e Preferenze del partner
e Personale e tempo disponibile

e Tipologia di servizio richiesto dal cliente
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3 possibili forme di collaborazioni

Partner commerciale

£ /anotii
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Possibili forme di collaborazioni

Consulenza spot
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Collaborazione
commerciale

Agenzia

=
" Collaborazione
commerciale

Rivendita
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1. Consulenza Spot

* Esigenze specifiche su singoli adempimenti
e Urgenze temporali — scadenze

* Primi contatti
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2. Collaborazione commerciale — rapporto di Agenzia

Un rapporto continuativo e duraturo;

Contatto diretto con il cliente finale;

Chiarezza e trasparenza al cliente:
0 «chi fa cosa»
o fatturazione

Minima necessita di tempo e risorse

£ Zanotti
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3. Collaborazione commerciale — rapporto di Rivendita

Un rapporto continuativo duraturo, ad altissima frequenza;

Contatto solo con il rivenditore

Unico riferimento al cliente W

Richiesta di una persona all'interno della struttura del
rivenditore a disposizione della Zanotti Energy Group srl

Costo di personalizzazione del portale
¢ Zanotti
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Le fasi operative

definito ile’ W modality g callabecdidlle

1.

2. Awvio delle = - .

3. Firma oA & .

4.\ oj', e di una . U grirmo pia stro Sito;

5. rticolo aII’mt > \0stra newsletter sile inviata
re 25.000 contatti; h -

6. rimento all’interno d ro gestionale;

azione ai clienti i *al servizio del p’
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.1 Zanotti Energy Group Sl X

& C £ | ® www.portal.zanottienergygroup.com/admin/sales/partner/new

Elenco Clienti

Punti Zero

Crea Newsletter
Ufficio Gestione Clienti
Ufficio Commerciale

L]
=
% Partner

*  Nuovo Partner

€  Ufficio Amministrativo

0 whatsun App

— Seleziona un clients —

MNuovo Partner

Username
Conferma Password
Ultimo Accesso
Ragione Sociale

CAP

Provincia

Localita

Codice Fiscale

Posta Certificata

Luogo Sede Camera di Commercio

Data di Costituzione

|D Fattura Elettronica

Cartella Dropbox
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Cap. Soc

Int

|| Partner che si intende creare non é un nostro cliente

Versato

— Seleziona un impianto —

Crea un Partner a partire da un cliente gia esistente

Password

Password Attuale

Accesso al Portale

Indirizzo

Comune

Mothing selected

Regione

Partita IVA

Codice REA

Capitale Sociale

Anng Iscr. Camera di Commercio

Settori Registrati

Password Fattura Elettronica

Clienti Gestiti{Agente)
the ' Mothing selected

Clienti Gestiti{Fornitore) e
4 Mothing selected

coincide con Sede Op.
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Sempre tutto sotto controllo:

e L'elenco dei clienti segnalati

T Zanotti Energy Group Srl X

&« C O | ® www.portal.zanottienergygroup.com/admin/partner/135/home

= X

Q@mn| @ v i

Elenco Clienti e\ (a
Cerca:
Nome Indirizzo Comune e Provincia Posta certificata IVA Azioni
ABC Solution srl Via stradella, 40 Formigine (Mo) 095874565
Energy srl Via Ghiarola, 48 Carpi (Mo) 008753675
Elenco Clienti
La Fabbrica s.n.c Via Risorgimento, 102 Montese (Mo) 000352456
Elenco Commesse
Cooperativa energy Via Manfredini, 125 Castel San Pietro (Bo) 00241587
Service Partner Solution Via Fanti, 18 Bologna (Bo) 054216482

5 elementi in tabella
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Sempre tutto sotto controllo:

e Tutti i dati relativi ai rendimenti tecnici degli impianti dei Vostri clienti

Via Fanti, 407, Montese , MO

2016 Via Fanti, 407, Montese, MO
o Impianto:
Andamento dell'impianto Via Fanti, 407, Montese, MO
Anno:
2016

‘__n/ .\ Produzione reale rilevata
Genera curva di produzione:

Mese: Anno:
Noa Gennaio ek,
Mese: Gennaio Anno:
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S

¥ Zanotti Energy Group Srl %

C v  @® www.portal.zanottienergygroup.com/admin/118/client

= Torna alla documentazione

Dati riguardanti I'annata selezionata

MESE

Gennaio

Febbraio

Marzo

Aprile

Maggio

Giugno

Luglio

Agosto

Settembre

Ottobre

Novembre

Dicembre

Totale

PRODUZIONE REALE

65736

64680

40095

25698

467689.8

PRODUZIONE TEQORICA

18547

44611

54276

30696

PRODUZIONE INSOLAZIONE REALE

L
Fy
un
[1=]

37606

L
=1
[re]
o

53404

23667

11580

456530

Zanott

Q%

INSOLAZIONE / REALE

-15.79%

-1.23%

[ho} v
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Rossi Mario DEMO

€} File inseriti di recente:

@ 2016 Relaz 1°sem.pdf
Inserimento il 07/11/2016 20:00:48

B punto zero esempio.pdf
Inserimento il 03/1172016 14:05:25

@ Allegato 2.pdf

Inserimento il 03/11/2016 09:05:25

@ Allegato 1.pdf

Inserimento il 03/11/2016 09:05:24

[ Fattura Produttore 1.pdf
Insenmento il 03/11/2016 09%:05:23

Sempre tutto sotto controllo:

Tutta la documentazione degli impianti

Vendita

Teledistacco

Documentazione impianto

Relazioni economiche

Accatastamento
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Rossi Mario DEMO
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Controlla I'andamento dettagliato dei tuoi impianti

=

WHATSUN: L'APP DEL FOTOVOLTAICO PER GLI IMPIANTI RESIDENZIALI
28/10/2016

T —~——

2016-12
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Sempretutto sotto controllo:

Le provvigioni maturate ed i lavori svolti sui clienti ZEG

T Zanotti Energy Group Srl X

< C 1 | ® www.portal.zanottienergygroup.com/partner/contract/135

—

Qx| @

Tot. Provigioni Partner (€]

B25,00
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Per ogni contatto segnhalato da un partner a Zanotti Energy Group

Assegnazione univoca del cliente al partner

Riconoscimento di una fee commerciale a fronte della segnalazione

Riconoscimento della fee commerciale anche per ogni successiva pratica/commessa/rinnovo concluso con il cliente

Contatto e confronto con il partner per ogni servizio richiesto dal cliente o attivabile per il cliente al di fuori del nostro ambitodi applicazione

Contatto e confronto con il partner in caso di rilevato malfunzionamento dell’'impianto per tutelare sempre la posizione del partner

2 Zanotti
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La tutela del partner e della rete e |a priorita
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Per ogni contatto segnalato da Zanotti Energy Group ad un partner

Assegnazione univoca del cliente alla ZEG

Riconoscimento di una fee commerciale a fronte della segnalazione

Riconoscimento della fee commerciale anche per ogni successiva commessa/rinnovo concluso con il cliente

Contatto e confronto con la ZEG per ogni servizio richiesto dal cliente o attivabile per il cliente

Contatto e confronto la ZEG in caso di rilevato malfunzionamento dell’impianto

2 Zanotti
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Una collaborazione perfettamente biunivoca

La massima trasparenza

e Sul nostro operato;

e Su tutti | dati raccolti relativi agli

Impianti dei clienti;
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WhatSun: in unApp la nuova opportunita
di business per il futuro del fotovoltaico italiano.

Venerdi 11 Novembre
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